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In un mercato altamente concorrenziale come quello attuale, le aziende migliori si differenziano per 

la loro capacità di portare avanti i concetti dell’economia sostenibile, conciliando la qualità del servizio 

con il rispetto delle normative e delle leggi vigenti, in primis quelle ambientali, che per il settore in cui 

opera la nostra azienda sono il presupposto stesso della sua esistenza.  

In questo contesto nasce l’impegno di Autotrasporti Pigliacelli S.p.A. a mantenere e migliorare 

costantemente l’efficacia e l’adeguatezza di un sistema di gestione aziendale adatto alla evoluzione 

del nostro business, frutto della fusione e del rispetto dei requisiti individuati nelle norme 

internazionali ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, SQAS e GMP+. 

 

La Direzione della Autotrasporti Pigliacelli S.p.A. pone come obiettivo prioritario nella sua politica 

aziendale, il pieno soddisfacimento delle esigenze della propria clientela e si impegna a perseguire 

obiettivi di miglioramento continuo ai fini della qualità, della tutela ambientale e della sicurezza e 

salute dei lavoratori, come parte integrante della propria attività. 

 

Affinché ciò sia possibile, è necessario che tutta l’organizzazione conosca e condivida la Politica 

aziendale per l’ambiente, la qualità, la sicurezza, la sicurezza alimentare e l’SQAS che è racchiusa nei 

seguenti concetti:  

• costante rispetto di tutta la normativa vigente applicabile, nonché di tutte i requisiti delle 

norme volontariamente sottoscritte; 

• valutazione di rischi e opportunità che il contesto indica; 

• collaborazione con i propri fornitori e appaltatori per identificare le opportunità di 

miglioramento qualitativo e delle prestazioni ambientali; 

• impegno al soddisfacimento dei requisiti espliciti ed impliciti dei committenti ed al 

miglioramento continuo della gestione dei processi operativi, degli standard di qualità, di 

prestazione ambientale e di sicurezza; 

• coinvolgimento e continuo addestramento/formazione, sia teorico che pratico, delle risorse 

umane, per consentire ai propri lavoratori di operare in sicurezza, nel rispetto delle normative 

ambientali e secondo le specifiche tecniche stabilite per assicurare il miglior livello qualitativo 

possibile; 

• efficienza e impegno nella riduzione dell’inquinamento, riducendo al massimo l’emissione di 

sostanze inquinanti dei mezzi mediante sostituzione periodica degli stessi, gestendo 

correttamente i rifiuti speciali (oli esausti, parti di ricambio), stipulando accordi con aziende 

specializzate in pronto intervento per minimizzare danni alla comunità e all’ambiente in caso 

di incidenti; 
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• impegno a migliorare costantemente le condizioni di lavoro tenendo sotto controllo e 

riducendo ove possibile i rischi più rilevanti, diminuendo gli indici infortunistici e prevenendo 

la cattiva salute; 

• definizione di obiettivi e traguardi del Sistema di Gestione e massimo impegno a riesaminare 

periodicamente sia le modalità di applicazione del sistema che la sua efficacia; 

• sviluppo dell’addestramento affinché tutto il personale sia: 

- costituito da persone qualificate e affidabili 

- costituito da persone abituate ad una corretta etica comportamentale 

- responsabilizzato sul valore dei mezzi a lui affidati 

- motivato al conseguimento degli obiettivi aziendali 

- personalmente responsabilizzato in merito alla corretta applicazione dei principi legati alla 

sicurezza di tutte le operazioni, alla salute dei lavoratori, alla protezione dell’Ambiente e 

allo svolgimento delle operazioni nel rispetto della Qualità e delle esigenze dei Clienti.  

• soddisfazione del Cliente coinvolgendo tutto il personale a fare uno sforzo concreto per capire 

le esigenze specifiche del cliente e le sue aspettative e garantendo trasporti ad alta affidabilità 

e sicurezza, data l’importanza della custodia e della difesa dell’integrità dei prodotti trasportati 

e la pericolosità di eventuali perdite. È possibile mantenere un elevato livello di efficienza dei 

servizi offerti mediante: 

- l’affidabilità e puntualità del servizio 

- l’impiego di mezzi di trasporto tecnologicamente avanzati ed in perfette condizioni di 

funzionamento 

- l’efficienza del personale idoneamente addestrato 

- l’assicurazione delle merci 

- la sicurezza delle operazioni 

- la soluzione, pratica e reale, dei loro problemi 

- il concetto che i Clienti sono i migliori agenti commerciali 

- il mantenimento dell’organizzazione interna efficiente ed efficace 

- il rispetto di tutte le norme legate alla circolazione, alla sicurezza ed alla protezione 

dell’ambiente 
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POLITICA PER LA GESTIONE DELLE NON CONFORMITÀ 

La Direzione della Autotrasporti Pigliacelli S.p.A. pone come obiettivo prioritario nella sua politica il 

pieno soddisfacimento delle esigenze della propria clientela. 

La Direzione definisce la politica di gestione dei reclami e delle non conformità; tale politica è coerente 

con la politica integrata dell’organizzazione, in particolare con i principi di orientamento al cliente e di 

coinvolgimento delle diverse strutture tecnico-amministrative. 

La gestione della non-conformità rilevata internamente al sistema di gestione, ad esempio dal 

personale dell’organizzazione o in sede di audit (incluso il rispetto dei protocolli di servizio), nella logica 

di “utente interno” è trattata nelle stesse modalità dei reclami degli utenti.  

La gravità della non conformità viene classificata secondo la tabella seguente: 

- Grave: qualora abbia causato per la prima volta un disservizio all’utenza che non sia risolvibile con 

trattamento immediato; 

- Abbastanza lieve: qualora non abbia causato un disservizio all’utenza (interno, cioè, alla procedura 

documentata di erogazione), ma che non sia risolvibile con trattamento immediato; 

- Non sussiste: qualora l’analisi della segnalazione di reclamo/non conformità, non abbia riscontrato 

elementi oggettivi in contrasto con: 

1. i livelli di servizio dichiarati 

2. la normativa cogente applicabile 

3. le normative volontarie adottate 
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POLITICA PER L’AMBIENTE 

Nel rispetto dell’ambiente e della prevenzione dell’inquinamento, la Pigliacelli Trasporti s.p.a. ha 

definito la Politica Ambientale riferita sia alla natura delle merci da trasportare che all’inquinamento 

acustico e atmosferico nei seguenti punti: 

 compiere tutte le operazioni di carico/scarico e comunque legate all’erogazione del servizio in 

un’ottica di totale sicurezza al fine di prevenire qualsiasi danno ambientale 

 fermare qualsiasi attività sui siti di carico/scarico che possa provocare un danno ambientale 

(ordine di stop work)  

  segnalare qualsiasi comportamento non sicuro e qualsiasi azione, omissione o situazione che 

possa potenzialmente condurre ad un danno ambientale presso i siti di carico/scarico  

 tenere sotto controllo le emissioni in atmosfera degli scarichi prodotti dai motori a combustione 

rinnovando periodicamente il parco mezzi e sottoponendoli ai controlli periodici previsti dalla 

normativa vigente 

 porre come obiettivo nella sua gestione, l’introduzione di sistemi tecnologici e prassi che, oltre a 

soddisfare pienamente tutti gli obblighi normativi, tende al costante miglioramento dell’efficienza 

ambientale 

 porre particolare attenzione: 

• al consumo di risorse naturali  

• al consumo di risorse energetiche 

• all’ottimizzazione delle materie prime e delle sostanze pericolose  

• al recupero, riciclaggio e smaltimento dei rifiuti prodotti  

• alle emissioni inquinanti  

 adottare misure preventive e di emergenza volte a ridurre al minimo eventuali cause di 

inquinamento come: 

• inquinamento del suolo, del sottosuolo e delle falde acquifere per sversamento di prodotti 

pericolosi 

• inquinamento dell’aria per emissioni di gas di scarico, di sostanze pericolose e per incendi 

 adottare idonee azioni correttive a fronte di non conformità ambientali che si siano verificati 

durante lo svolgimento del servizio 

 effettuare riesami periodici e documentati di incidenti e situazioni di rischio ambientale al fine di 

accertare l’efficacia delle azioni correttive intraprese  
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POLITICA PLASTIC-FREE 

La dispersione della plastica nell’ambiente marino è un problema che l’industria chimica europea sta 

affrontando con azioni di sensibilizzazione e iniziative, misurate ed implementate nel tempo, che 

comportano impegni concreti da parte delle aziende coinvolte all’interno della catena del valore, ivi 

comprese quelle di trasporto. 

La Pigliacelli Trasporti s.p.a. ha deciso di aderire all’Operation Clean Sweep® (OCS). 

Operation Clean Sweep® è un programma volontario internazionale, promosso da Plastics Europe, che 

identifica le linee guida per contenere la dispersione di pellet di plastica nell’ambiente, in ciascuna fase 

della catena del valore. Per superare questo problema, identificato come una delle sorgenti 

d’inquinamento da microplastiche nei mari, i produttori, trasformatori e distributori di materie 

plastiche, le aziende di logistica e di riciclo condividono l’obiettivo comune Zero Pellet Loss (ZPL). 

La Direzione ha sottoscritto, l’OCS, un atto che prevede la divulgazione dei principi del programma a 

tutti i livelli aziendali, ai partner, alla rete commerciale e ai propri stakeholder. 

 

POLITICA SICUREZZA (SAFETY, HEALTH, SECURITY E SQAS) 

L’Alta Direzione ha definito come elemento fondamentale della propria politica la consapevolezza 

dell’importanza che assumono le misure volte ad aumentare la sicurezza delle operazioni svolte con 

un processo di osservazione, istruzione e comunicazione, relativo alla prevenzione o eliminazione delle 

circostanze e delle situazioni pericolose durante le operazioni di carico e scarico.  

Inoltre, al fine di garantire un sufficiente livello di protezione dei dipendenti stessi, nonché della 

proprietà del Cliente in conseguenza di attività criminali o furto, ritiene prioritario valutare le criticità 

ed i punti di debolezza eventualmente esistenti in riferimento all’intero processo aziendale 

predisponendo idonee misure di gestione. 

La Direzione ha stabilito la Politica Sicurezza nei seguenti punti: 

 porre particolare attenzione a tutti i fattori di rischio applicabili in azienda e ai possibili rischi a cui 

i lavoratori sono esposti in modo da minimizzare la possibilità di accadimento attraverso: 

• la dotazione di dispositivi di protezione individuale 

• la predisposizione di dispositivi di protezione collettivi 

• la presenza di segnaletica e cartellonistica ammonitrice adeguata 

• la messa in sicurezza e la manutenzione programmata dei mezzi, dei macchinari e delle 

attrezzature di lavoro 

• condizioni di lavoro sicure e salubri per la prevenzione di lesioni e malattie correlate al lavoro 

• l’eliminazione dei pericoli e a ridurre i rischi per la salute e sicurezza sul lavoro 

• l’addestramento operativo del personale per l’uso in sicurezza delle attrezzature di lavoro 

• la formazione e informazione del personale sulle tematiche della sicurezza  

 adottare, nelle proprie attività, tutte le misure necessarie ad evitare danni alla salute del personale 

dipendente e di terzi  

 garantire ai propri lavoratori la possibilità di lavorare in un ambiente idoneo, sicuro e conforme 

alle vigenti normative in materia di salute e sicurezza 

 promuovere attraverso corsi interni ed esterni l’addestramento/formazione dei dipendenti in 

materia di sicurezza durante le operazioni di carico/scarico e lo svolgimento del servizio 
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 operare in modo da evitare, per quanto possibile, gli eventuali incidenti che possono avvenire 

durante l’attività lavorativa; la Pigliacelli Trasporti s.p.a. è consapevole infatti che, nei limiti del 

possibile, gli infortuni, se prevenuti, possono essere evitati  

 proteggere persone, proprietà e pratiche operative contro perdite dovute ad atti vandalici o a furti  

 acquistare automezzi omologati ai requisiti di legge e provvedere alla loro manutenzione in 

maniera da salvaguardare le persone  

 proibire l’uso, il possesso e la distribuzione di sostanze stupefacenti e di alcolici 

 invitare tutti i dipendenti che si trovassero in condizioni di dipendenza da sostanze stupefacenti e 

di alcolici a sospenderne il consumo ed a sottoporsi ad adeguate cure mediche 

 adottare tutte le azioni necessarie nei confronti dei dipendenti che facciano abituale consumo di 

alcool e droghe compromettendo la sicurezza propria e della comunità in cui operano 

 adottare misure preventive e di emergenza volte a ridurre al minimo eventuali cause di 

infortunio/incidente e ad evitare danni alla salute del personale dipendente e di terzi  

 adottare idonee azioni correttive a fronte di incidenti/infortuni e non conformità  

 effettuare periodici riesami di incidenti, infortuni e situazioni di rischio in genere al fine di verificare 

l’efficacia delle azioni correttive intraprese  

 fermare qualsiasi attività sui siti di carico/scarico che possa mettere a rischio la salute e sicurezza 

di tutte le persone coinvolte nelle attività (ordine di stop work)  

  segnalare qualsiasi comportamento non sicuro e qualsiasi azione, omissione o situazione che 

possa potenzialmente condurre ad un infortunio presso i siti di carico/scarico  
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POLITICA SULLA SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI 

La politica sulla sicurezza delle informazioni della Pigliacelli Trasporti s.p.a. rappresenta l’impegno 

dell’organizzazione nei confronti di clienti e terze parti a garantire la sicurezza delle informazioni, degli 

strumenti fisici, logici e organizzativi atti al trattamento delle informazioni in tutte le attività.   

La Direzione ha ispirato la presente Politica ai seguenti principi fondamentali: 

 Riservatezza: le informazioni devono essere conosciute solo da coloro che ne hanno il relativo 

diritto, rispettando il principio del minimo privilegio (“necessità di sapere”) in base alle mansioni 

ricoperte (“necessità di operare”) 

 Integrità: le informazioni devono essere precise e complete, devono rispettare i valori e le 

aspettative aziendali, e devono essere protette da modifiche e cancellazioni non autorizzate. Per 

soddisfare tale requisito le informazioni devono essere esatte, aggiornate e leggibili 

 Disponibilità: le informazioni devono essere disponibili quando richiesto dai processi aziendali, in 

maniera efficiente ed efficace 

 Efficacia: le informazioni devono essere rilevanti e pertinenti al processo aziendale e, allo stesso 

tempo, devono essere disponibili tempestivamente, senza errori e fornite in modo da poter essere 

utilizzate dall’utente 

In conseguenza di ciò, AUTOTRASPORTI PIGLIACELLI S.P.A. ha stabilito la Politica della Sicurezza delle 

Informazioni nei seguenti punti: 

 Garantire all’organizzazione la piena conoscenza delle informazioni gestite e la valutazione della 

loro criticità, al fine di agevolare l’implementazione degli adeguati livelli di protezione 

 Garantire l’accesso sicuro alle informazioni, in modo da prevenire trattamenti non autorizzati o 

realizzati senza i diritti necessari 

 Garantire che l’organizzazione e le terze parti collaborino al trattamento delle informazioni 

adottando procedure volte al rispetto di adeguati livelli di sicurezza 

 Garantire che l’organizzazione e le terze parti che collaborano al trattamento delle informazioni, 

abbiano piena consapevolezza delle problematiche relative alla sicurezza 

 Garantire che le anomalie e gli incidenti aventi ripercussioni sul sistema informativo e sui livelli di 

sicurezza aziendale siano tempestivamente riconosciuti e correttamente gestiti attraverso efficienti 

sistemi di prevenzione, comunicazione e reazione al fine di minimizzare l’impatto sul business 

 Garantire che l’accesso alle sedi ed ai singoli locali aziendali avvenga esclusivamente da personale 

autorizzato, a garanzia della sicurezza delle aree e degli asset presenti 

 Garantire la rilevazione di eventi anomali, incidenti e vulnerabilità dei sistemi informativi al fine di 

rispettare la sicurezza e la disponibilità dei servizi e delle informazioni 

 Garantire la business continuity aziendale e il disater recovery, attraverso l’applicazione di 

procedure di sicurezza stabilite 
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La politica della sicurezza delle informazioni viene costantemente aggiornata per assicurare il suo 

continuo miglioramento. A tale scopo, la Direzione valuta eventuali azioni da intraprendere, in 

coerenza con l’evoluzione del contesto aziendale e di mercato, a fronte di eventi come: 

 evoluzioni significative del business 

 nuove minacce rispetto a quelle considerate nell’attività di analisi del rischio 

 significativi incidenti di sicurezza 

 evoluzione del contesto normativo o legislativo in materia di trattamento sicuro delle informazioni 

 

POLITICA BBS 

Al fine di aumentare la sicurezza durante il trasporto e nelle attività di carico/scarico la Pigliacelli 

Trasporti s.p.a.  ha deciso di avviare un programma BBS (Sicurezza Basata sul Comportamento) 

completamente integrato con l’Organizzazione e con il sistema di gestione aziendale. 

L’applicazione del Programma BBS, parte integrante della cultura della Pigliacelli Trasporti s.p.a., 

rappresenta uno dei fattori guida per il continuo miglioramento delle prestazioni tramite indicatori di 

prestazione specifici quali: 

 statistiche sugli incidenti 

 consumo di carburante 

 costi di manutenzione 

 emissioni in atmosfera 

 premi assicurativi 

 multe 

che vengono comunicati a tutti i dipendenti che sono in particolare incentivati a: 

 operare nel rispetto della normativa vigente 

 considerare le tematiche riguardanti la Sicurezza, la Salute e l’Ambiente finalità prioritarie per tutta 

l’azienda e responsabilità precipua dell’intera linea gerarchica ed organizzativa 

 compiere tutte le operazioni di carico e scarico, di bonifica e comunque legate allo svolgimento del 

servizio in un'ottica di totale sicurezza al fine di prevenire qualsiasi danno all’ambiente 

 svolgere attività che non contrastino né danneggino l’ambiente circostante agli stabilimenti in cui 

operano, né determinino condizioni di pericolo per la loro salute e quella delle persone che li 

circondano 

 considerare, nell’esame di ogni nuovo contratto di trasporto, le misure di salvaguardia ambientale 

necessarie per l’esecuzione delle attività 

 selezionare automezzi predisposti tecnicamente al fine di limitare l’emissione dei gas di scarico 

nell’atmosfera 

 adottare idonee azioni correttive a fronte di incidenti che si siano verificati durante l’erogazione 

del servizio 
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POLITICA CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY (CSR)  

La Responsabilità Sociale d’Impresa (Corporate Social Responsibility, CSR) rappresenta la nostra 

risposta alla sfida per uno sviluppo sostenibile e la modalità con cui gestiamo i nostri processi per 

produrre un impatto generale positivo sia sui nostri dipendenti e sulle loro famiglie, che sulle comunità 

locali e sulla società nel suo complesso. Il nostro business riguarda il trasporto di prodotti.  

Il concetto di partnership è alla base dei nostri valori aziendali. Crediamo che il successo del nostro 

business nel lungo termine possa essere raggiunto soltanto collaborando con i nostri interlocutori e 

nel loro interesse: i clienti, i dipendenti, i fornitori e la comunità nel senso più ampio.  

Siamo consapevoli che le nostre attività hanno un impatto sull’ambiente, sulla società e sull’economia, 

in modo diretto, attraverso le modalità con cui gestiamo il nostro servizio e, indirettamente, mediante 

le attività offerte ai clienti.  

L’Autotrasporti Pigliacelli persegue e sostiene il rispetto dei diritti dell’uomo internazionalmente 

affermati e considera la protezione dell’integrità, della salute, dei diritti e del benessere dei propri 

dipendenti quali elementi primari e fondamentali nell’esercizio e nello sviluppo delle proprie attività. 

Le strategie di sviluppo sostenibile aziendale presuppongono, tra l’altro, l’impegno per un 

miglioramento continuo degli aspetti ambientali, di salute e di sicurezza sul lavoro connessi alle 

proprie attività, nel fermo rispetto e sostegno dei contenuti della “Dichiarazione Universale dei Diritti 

dell’Uomo”, della “Dichiarazione dell’Organizzazione Internazionale del Lavoro sui Principi e i Diritti 

fondamentali nel Lavoro”, della “Dichiarazione di Rio sull’ Ambiente e lo Sviluppo”, della “Convenzione 

delle Nazioni Unite contro la corruzione” e nonché nell’ottica di sviluppo della tecnologia 

dell’informazione grazie al sostegno dell’alta direzione nel ridurre i rischi informatici. 

AUTOTRASPORTI PIGLIACELLI S.P.A. si impegna a gestire la responsabilità sociale adottando i principi 

operativi che: 

 garantiscano la sostenibilità ambientale attraverso l'adozione di una politica ambientale  

 assicurino la salvaguardia della salute e sicurezza dei lavoratori attraverso l'adozione di una politica 

della sicurezza intesa come safety, health e security  

 perseguano gli obiettivi sociali e comunitari attraverso l'adozione di una politica sociale 

 regolino le questioni etiche 

 garantiscano l’assenza del lavoro forzato, legato o involontario nei confronti dei detenuti  

 garantiscano che i contratti di apprendistato siano utilizzati nel complesso interesse del giovane 

lavoratore ed in collaborazione con gli enti di formazione, in accordo alla legislazione vigente  

 garantiscano che i giovani lavoratori (età tra 15 e 18 anni) non vengano esposti a situazioni 

rischiose, pericolose o nocive, sia da un punto di vista di salute, sicurezza e security, che da un 

punto di vista morale e che essi possano proseguire con profitto il loro percorso scolastico  

 assicurino l’assenza dell’impiego di bambini lavoratori di età inferiore ai 15 anni  
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 promuovano l’impegno pubblico nell’evitare discriminazione (colore, razza, ceto, nazionalità, 

religione, invalidità, sesso, orientamento sessuale, età, appartenenza sindacale o affiliazione politica)  

 impediscano ogni forma di discriminazione durante la fase ricerca del personale  

 promuovano l’uguaglianza di genere sul posto di lavoro, riguardo carriera e retribuzione  

 favoriscano il dialogo con tutte le parti interessate esterne ed interne, promuovendo fra i fornitori, 

appaltatori e subfornitori la diffusione e l’adozione dei principi di responsabilità sociale 

 incentivino la denuncia di eventuali illeciti sul luogo di lavoro o di ingiusti provvedimenti 

disciplinari, da parte dei dipendenti  

 promuovano l’implementazione della gestione delle carriere e dell’addestramento del personale 

attraverso un trasparente processo di ricerca del personale, con priorità alla ricerca interna del 

personale, valutando annualmente le prestazioni lavorative individuali, adottando un programma 

di formazione finalizzato allo sviluppo delle competenze  

 non tollerano alcun tipo di corruzione in qualsiasi forma o modo, in qualsiasi giurisdizione, neanche 

ove attività di tal genere fossero nella pratica ammesse, tollerate o non perseguite giudizialmente 

 

POLITICA PER LA SICUREZZA ALIMENTARE E GMP+ 

La direzione di Autotrasporti Pigliacelli S.p.A. in accordo con tutti i responsabili di funzione, ritiene utile 

salvaguardare il consumatore finale mediante l’adozione di un sistema di gestione sulla Sicurezza 

Alimentare per il trasporto dei prodotti alimentari e dei mangimi destinati agli animali per 

l’alimentazione umana. 

Obiettivo primario dell’azienda è il rispetto, delle normative vigenti in materia di igiene alimentare e 

delle normative per il settore di trasporto alimentare; il suddetto obiettivo si concretizza mediante un 

continuo aggiornamento alle norme ed il tempestivo adeguamento dei prerequisiti aziendali. 

La sicurezza alimentare è attuata e mantenuta grazie all’applicazione della metodologia HACCP e dei 

requisiti contenuti nelle norme GMP+ ed al coinvolgimento di tutte le figure coinvolte. 

Nella consapevolezza che la cultura della sicurezza alimentare può essere raggiunta e mantenuta solo 

seguendo delle pratiche e delle procedure operative sviluppate attraverso l’analisi dei rischi, 

l’addestramento del personale e la condivisione di buone pratiche igieniche, l’Autotrasporti Pigliacelli 

S.p.A. si impegna a seguire le seguenti linee politiche: 

 garantire la conformità alle norme GMP+, alla normativa cogente applicabile in materia di 

sicurezza alimentare e sicurezza dei mangimi ed alle esigenze dei clienti 

 adattarsi al contesto aziendale 

 definire e valutare gli obiettivi del sistema di gestione integrato (SGI) 

 includere le comunicazioni interne ed esterne applicabili al SGI 
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 garantire un livello di sicurezza e di igiene adeguato all’uso e alle attese del cliente 

 cercare e qualificare i fornitori di prodotti e servizi ritenuti critici per la sicurezza alimentare, 

impostando con tali fornitori un rapporto di reciproca collaborazione e fiducia 

 utilizzare esclusivamente attrezzature compatibili con il contatto con materie alimentari e mangimi 

 mantenere un processo di miglioramento continuo dell’efficacia del sistema di gestione per la 

sicurezza alimentare 

 promuovere l’attività di formazione e addestramento riguardanti i requisiti applicabili della norma 

di riferimento, ed assicurare la piena attuazione di quanto descritto nella documentazione del 

sistema di gestione integrato, in materia di sicurezza e igiene 

 stabilire le corrette modalità di lavaggio/bonifica necessarie per la preparazione ad un trasporto 

tenendo conto di quanto stabilito dal Cliente e contenuto negli IDTF 

 includere l’impegno per il miglioramento continuo del SGI 

 

POLITICA DEGLI ACQUISTI SOSTENIBILI 

Autotrasporti Pigliacelli S.p.A. ha stabilito, attuato e mantenuto una Politica per gli acquisti sostenibili 

integrando le tematiche sociali ed ambientali all’interno della propria visione strategica. 

La Politica di Autotrasporti Pigliacelli S.p.A. è pertinente ed appropriata: 

 alle finalità, alle dimensioni e al contesto in cui opera 

 agli indirizzi strategici definiti 

 alla natura, alla dimensione e agli impatti ambientali delle proprie attività, dei prodotti realizzati e 

dei servizi erogati  

 

Autotrasporti Pigliacelli S.p.A. richiede alle aziende con le quali entra in contatto il rispetto dei 10 

principi di seguito enunciati: 

DIRITTI UMANI 

1. Rispettare e promuovere i diritti umani universalmente riconosciuti delle rispettive sfere di 

influenza 

2. Assicurarsi di non essere, seppure indirettamente, complici negli abusi dei diritti umani 

 

LAVORO 

3. Sostenere la libertà di associazione dei lavoratori e riconoscere il diritto alla contrattazione 

collettiva 

4. Eliminare tutte le forme di lavoro forzato e obbligatorio 

5. Sradicare effettivamente il lavoro minorile 

6. Promuovere l’eliminazione di ogni forma di discriminazione in materia di impiego e professione 
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AMBIENTE 

7. Sostenere un approccio preventivo nei confronti delle sfide ambientali 

8. Intraprendere iniziative che promuovano una maggiore responsabilità ambientale 

9. Incoraggiare Lo sviluppo e la diffusione di tecnologie che rispettino l’ambiente 

 

ANTICORRUZIONE 

10. Contrastare la corruzione in ogni sua forma, incluse le estorsioni e le tangenti 

 

Requisiti di sostenibilità dei fornitori 

La procedura di selezione e qualifica e monitoraggio dei fornitori di beni e servizi, prevede che gli stessi 

siano consapevoli e condividano i principi e valori enunciati nella presente Politica. 

Autotrasporti Pigliacelli S.p.A. incoraggia i propri fornitori a comprendere e rispettare le questioni di 

sostenibilità ambientale, sociale ed economica, favorendo un atteggiamento responsabile nei 

confronti dell’Organizzazione e un impegno di rispetto delle tematiche all’interno dell’organizzazione 

del fornitore stesso. 

Autotrasporti Pigliacelli S.p.A. chiede ai propri fornitori qualificati di attuare scelte etiche sotto ogni 

aspetto: dalle condizioni di lavoro fino alle politiche di impatto ambientale. Questo comportamento 

sarà premiante non solo sotto l’aspetto di impatto ambientale, ma anche dal punto di vista etico. 

 

Politica degli acquisti sostenibili 

Autotrasporti Pigliacelli S.p.A. considera i fornitori alleati strategici per la propria attività 

permettendole di offrire ai propri clienti un eccellente servizio, in termini di qualità, innovazione e 

prestazione. 

Il Consigliere Delegato ha la responsabilità della gestione dei fornitori a livello globale e a tale scopo 

collabora con le diverse funzioni interne al fine di integrare nei processi di acquisto i principali aspetti 

di carattere ambientale, sociale e di governance, nel rispetto dei diritti umani, gettando così le basi 

per un successo responsabile e di lungo termine. 

Autotrasporti Pigliacelli S.p.A. promuovere l’approvvigionamento sostenibile attraverso iniziative 

mirate a sensibilizzare, ove possibile, tutta la catena di fornitura. 

I fornitori di Autotrasporti Pigliacelli S.p.A. operano in settori merceologici differenti. Dal punto di vista 

della provenienza geografica, Autotrasporti Pigliacelli S.p.A. privilegia i fornitori locali ed in particolare 

le imprese in grado di fornire beni e/o servizi nei mercati locali in cui opera l’Organizzazione. 

I principi enunciati nella politica degli acquisti sostenibili di Autotrasporti Pigliacelli S.p.A. stabiliscono: 

 la promozione e il consolidamento del sistema interno di gestione dell’approvvigionamento 

orientato alla sostenibilità ambientale, con particolare riguardo agli ambiti del risparmio 

energetico, della prevenzione dell’inquinamento, della riduzione e recupero dei rifiuti 
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 la promozione e la diffusione delle buone prassi gestionali ove possibile su tutta la filiera delle 

forniture 

 la promozione di un comportamento etico lungo tutte la propria catena di fornitura 

 la promozione del rispetto per lo stato di diritto e delle norme di diritto internazionale 

 la rimozione di eventuali situazioni di reciproca dipendenza economica con i fornitori 

 il coinvolgimento dei fornitori a non tollerare alcun tipo di corruzione nella loro conduzione del 

business 

 la promozione del coinvolgimento dei fornitori a proporre a parità di prodotti quelli a maggior 

risparmio energetico con riduzione dei relativi costi complessivi 

 

Obiettivi della Politica degli acquisti sostenibili 

 Indirizzare le aziende verso scelte di acquisto migliori su tutta la filiera di produzione e di mettere 

in atto politiche di acquisto responsabili 

 Incoraggiare tutte le parti interessate interne e esterne dell’organizzazione alla trasparenza 

 Garantire il pieno rispetto degli interessi di tutte le parti interessate interne ed esterne 

all’Organizzazione 

 Sostenere e promuovere il comportamento etico, il rispetto dei diritti umani, dello stato di diritto 

e delle norme di comportamento internazionali 

 Garantire opportunità piene ed eque, evitando forzature e pregiudizi in tutti i processi decisionali 

 Proporre soluzioni innovative per indirizzare i propri obiettivi di sostenibilità lungo l’intera filiera 

produttiva 

 Adoperarsi per il miglioramento continuo 

 

 

 
Consigliere Delegato 

Marcello Pigliacelli 


